Erhvervsudvalget
L 13 - Bilag 15
Offentligt

Til lovforslag nr. L 13 Folketinget 2005-06

Betamkning afgivet af Erhvervsudvalget den 8. december 2005

Betaenkning

over

Forslag til lov om markedsfaring

[af familie- og forbrugerministeren (Lars Barfoed)]

1. £Endringsforslag
Familie- og forbrugerministeren har stillet 10 aasndringsforslag til lovfordaget.

2. Udvalgsar bejdet

Lovfordaget blev fremsat den 6. oktober 2005 og var til 1. behandling den 12. oktober 2005. Lov-
forslaget blev efter 1. behandling henvist til behandling i Erhvervsudval get.

Politisk aftale

Regeringen (Venstre og Det Konservative Folkeparti), Social demokraterne, Dansk Folkeparti, Det
Radikale Venstre og Socialistisk Folkeparti indgik den 1. december 2005 en aftale vedragrende for-
slag til lov om markedsfering. Ministeren for familie- og forbrugeranliggender har sendt aftalen til
udvalget. Aftalen er optrykt i bilag 2 til denne betaakning.

Som en del af den politiske aftale har Ministerietfor Familie - og Forbrugeranliggender udarbejdet
et notat: »Regulering af brug af barn og unge til vennehvervning«. Notatet er ligeledes optrykt i
bilag 2 til betaankningen.

Endelig har forligsparterne gnsket familie- og forbrugerministerens svar pa spargsma 20 og 22
optrykt i bilag 2 bagest i betaankningen.

Mader
Udvalget har behandlet lovfordlaget i 6 mader.

Hering

Et udkast til lovforslaget har inden fremsadtelsen vagret sendt i haring, og familie- og forbruger-
ministeren sendte den 28. juni 2005 dette udkast til udvalget, jf. folketingsdret 2004-05, 2. samling,
ERU am. del — bilag 189.

Udkastet til lovforslaget er baseret pa Markedsferingsudval gets betaankning, nr. 1457/2005: Mar-
kedsfaring og prisoplysning (339 sider).

Skriftlige henvendel ser

Udvalget har i forbindelse med udvalgsarbejdet modtaget 1 skriftlig henvendelse fra Danske Me-
diers Forum, 2 skriftlige henvendel ser fra Forbrugerradet og 1 skriftlig henvendel se fra Handveaks-
radet.



Ministeren for familie og forbrugeranliggender har skriftligt kommenteret henvendelserne over
for udval get.

Deputationer

Endvidere har Forbrugerrédet og Handvaarksradet mundtligt over for udvalget redegjort for deres
holdning til lovforslaget.

Fargsmal
Udvalget har stillet 22 spargsmal til familie- og forbrugerministeren til skriftlig besvarelse, som
denne har besvaret.

2 af udvalgets spargsma og ministerens svar herpa er optrykt i bilag 2 til betaankningen.

3. Indstillinger og politiske bemaerkninger

Et flertal i udvalget (udvalget med undtagelse af EL) indstiller lovforslaget til vedtagelse med de
af familie- og forbrugerministeren stillede aandringsforslag.

De seks partier bag denne politiske aftale tilslutter sig synspunkterne i ministeren for familie og
forbrugeranliggenders besvarelse af L 13 — spargsma 20 om bgder i sager om overtraadelse af for-
buddet mod uanmodet henvendel se (spam). Udvalget er enigt 1, at der efter ikrafttraadelsen af de nye
regler bar tages udgangspunkt i Forbrugerombudsmandens beregningsmodel, nar der skal fastsadtes
beder for udsendelse af spam. Det er det, som fremgar af bemaakningerne til lovforslaget. Hgjeste-
rets dom af 22. september 2005 i en sag om overtraedelse af den nugad dende markedsfaringslovs §
6 aandrer ikke herved.

Som det fremgér af forslagets bemaakninger, er spam i dag sdledes et stort og stigende problem
for brugen af internettet og telekommunikation. Derfor skal overtraedelse af reglerne ogsa straffes
med en bade, som ud over at sikre, at det ikke kan betale sig at overtraade markedsfaringsioven,
ogsa har en meget klar praeventiv effekt. Disse saalige hensyn er klart fremhaevet i bemaakningerne
til de foresldede nye regler, og derfor vil domstolene fremover kunne inddrage dette, nar der skal
udmales en bade for udsendelse af spam.

| den forbindel se bemaaker de seks partier bag denne politiske aftale, at modellen aene vil udgere
et udgangspunkt, og beden sdledes, som det fremgér af lovforslagets bemaakninger, vil bero pa
domstolenes konkrete vurdering i det enkelte tilfadde af samtlige sagens omstaendigheder, hvorfor
de angivne badeniveauer vil kunne fravigesi op- eller nedadgdende retning, hvis der i den konkrete
sag foreligger skaapende eller formildende omstaendigheder.

Endelig henviser de seks partier bag denne politiske aftale til de tre optrykte bilag bagest i denne
betaankning.

Et mindretal 1 udvalget (EL) indstiller lovforslaget til forkastelse ved 3. behandling. Mindretallet
stemmer hverken for eller imod de stillede aandringsforsl ag.

Enhedslisten erkender, at der er forbedringer i denne lov, og at nogle af de vaaste forringelser,
som regeringen havde foresldet, er taget ud, men forbuddet mod tilgift ophaeves, sa forbrugerne
frem over kan lokkes med »gratis« varer og dermed nemmere bliver vildledt. Desuden er loven for
slap, hvad angdr begramsning af markedsfering rettet mod bern og unge, samt utilstraskkelig med
hensyn til at regulere antallet og sterrelsen af gebyrer. Derfor kan Enhedslisten ikke statte loven.
Enhedslisten vil desuden udtrykke sin store forundring over, at ministeren ikke indkaldte alle Folke-
tingets partier til forhandlinger om denne lov.



Siumut, Tjédveldisflokkurin, Folkaflokkurin og Inuit Atagatigiit var pa tidspunktet for betaank-
ningens afgivel se ikke reprassenteret med medlemmer i udvalget og havde dermed ikke adgang til at
komme med indstillinger eller politiske udtalelser i betaankningen.

En oversigt over Folketingets sasmmensagning er optrykt i betaenkningen.

4. /Endringsforslag med bemaer kninger

Andringsforslag

Af familie- og forbrugerministeren, tiltradt af et flertal (udvalget med undtagelse af EL):

Til 88

1) I stk. 2 indsadtes efter »rusmidler«: », herunder alkohol,«.
[Prascisering]

Til 89

2) Som stk. 2 indsadtes:

»3k. 2. Tilbyder en erhvervsdrivende en vare eller tjenesteydel se til en bestemt pris, og har den
erhvervsdrivende rimelig grund til at antage, at denne ikke vil vaaei stand til at imagdekomme
efterspargslen i en maangde, som er rimelig i forhold til tilbuddet og omfanget af dets
markedsfering, skal den erhvervsdrivende tage et klart forbehold herom i markedsfgringen.«

[Oplysningskrav vedragrende begraasninger i et tilbud]
Nye paragraffer
3) Efter 8 9 indsadtes som nye paragraffer med til hgrende overskrifter:
»Rabatkuponer og -maea ker

§ 01. Der maikke gives rabat eller anden ydelse ved brug af maaker, kuponer l.lign., der er
stillet til rédighed af erhvervsdrivende forud for keb af en vare eller ved udferelsen af en
tjenesteydel se.

Stk. 2. Erhvervsdrivende ma dog ved salg af en vare eller udfarelsen af en tjenesteydelse give
rabat eller anden ydelsei form af maarker, kuponer él.lign. til senere indl@sning, safremt hvert
enkelt maake patydelig méde er forsynet med udstederens navn eller firma med angivelse af en
vaadi i dansk mgnt. Rabatmaakeudstederen skal indlgse magket til en vaardi, ndr maaker til et
belab, hvis starrel se fastsadtes af ministeren for familie- og forbrugeranliggender, kraeves indlgst.

Lodtraskning og praamiekonkurrencer

§ 02. Afsatning til forbrugerne af formuegoder eller tjenesteydel ser ma ikke seges fremmet af
mulighed for gevinst ved deltagelse i lodtraskninger, praamiekonkurrencer eller anden form for
foranstaltning, hvis udfald beror helt eller delvis patilfaddet, safremt deltagel sen er betinget af kab.



Sk. 2. Bestemmelsen i stk. 1 gadder ikke, dersom den enkelte gevinsts starrel se og den samlede
gevinstvaadi ligger inden for bel gbsgraenser, som fastsadtes af ministeren for familie- og
forbrugeranliggender. Bel gbsgramserne kan fastsadtes efter produkttype og modtagerkreds.

Sk. 3. Udgiveren af et periodisk skrift kan foranstalte lodtragkning til fordeling af gevinster i
forbindelse med lasning af praamiekonkurrencer.«

[Forbud mod brug af rabatkuponer og lign., krav til rabatmagker m.v. samt forbud mod
kabsbetingede, tilfad dighedsprasgede konkurrencer]

Til 811

4) Efter stk. 4 indsadtes som nyt stykke:

»3k. 01. Ved et gebyr forstas en betaling for en saalig tjeneste, funktion eller ydelse, som knytter
sig til kaebet af en vare eller tjenesteydelse, og som ikke har karakter af betaling for en selvstaendig
ydelse.«

[Indsadtelse af gebyrdefinition]
Til §13
5) | stk. 1 indsadtes efter »et gebyr,«: »jf. 8§ 11, stk. 01,«.
[En praecisering]
Til 814

6) | stk. 1 andres »af foreninger, organisationer« til: »af foreninger eller organisationer«.
[ Andring af lovteknisk karakter]

7) | stk. 5 andres »han« til: »vedkommendex.
[ Andring af lovteknisk karakter]
Til §20
8) | stk. 1 indsadtes efter »loven«: »og de i medfer af loven udstedte bekendtgerel ser«.
[En praecisering]
Til 828

9) | stk. 3 indsadtes efter »8 9,«: »8 01, § 02,«

Til 830

10) Sk. 3, 1. pkt., affattes saledes:
»| lov om markedsfaring, jf. lovbekendtgerelse nr. 699 af 17. juli 2000, forbliver 88 6 og 7 samt §
22, stk. 3 og 6, for sAvidt angar overtraedelser af 88 6 og 7 i kraft indtil den 1. januar 2007.«

[Konsekvensrettel sg]



Bemearkninger

Tilnr. 1
Med andringen praeciseres det, at bestemmelsen saaligt forbyder opfordring til at anvende alko-
hol som rusmiddel. Formdlet er at sende et praist signal om, at indtagelse af alkohol ikke hgrer
hjemme i markedsfaring rettet mod bgrn og unge.

Til nr. 2

Der foreslds indsat et nyt stykke i bestemmelsen om salgsfremmende foranstaltninger med det
formal at sikre, at en erhvervsdrivende tydeligt oplyser om begramsninger i tilbud pa saalig favo-
rable vilkar.

Formaet med aandringen er at sikre forbrugerne det bedst mulige grundlag for at vurdere deres
muligheder for at kegbe varen eller ydelsen til en favorabel pris. Det forekommer sdledes i dag, at
erhvervsdrivende udbyder slagtilbud, som skaber en langt sterre efterspargsel, end den erhvervsdri-
vende kan efterkomme, fordi vedkommende kun har f& eksemplarer af varen. Det betyder, at mange
forbrugere risikerer at ga forgaeves.

Med den nye bestemmel se indfgres et specifikt strafbelagt krav om, at et tilbud, som kun findesi
begramnset antal, skal markedsfares med klar information herom. Det er en forudssgning, at infor-
mationen star i umiddelbar tilknytning til tilbuddet. Det skal sikre forbrugerne bedre mulighed for at
vurdere deres chancer for at fafat i et slagtilbud og dermed ogsa et bedre grundlag for at beslutte,
om det er vaad at ga efter tilbuddet.

Omrédet er i dag reguleret af markedsfaringslovens generelle forbud mod vildledning og mar-
kedsfaringslovens generalklausul om god skik. Desuden har Forbrugerombudsmanden udsendt en
vejledning om prismarkedsfering, som bl.a. omhandler slagtilbud. Den foresldede bestemmelse
knaesatter den gaddende praksis pa omradet, hvoraf falger, at en erhvervsdrivende, som markedsfo-
rer et slagtilbud uden at kunne dakke den forventede efterspargsel, skal skrive »begramset antal «
eller »sd laange lager haves« i markedsfaringen af tilbuddet.

Den foresldede bestemmelse tager hgjde for direktivet om urimelig handelspraksis, som indehol-
der en tilsvarende regulering af slagtilbud (bait advertising) i direktivetsbilag 1, nr. 5.

Oplysningskravet indtraader, hvis den erhvervsdrivende har rimelig grund til at antage, at ved-
kommende ikke har en tilstraskkelig maangde varer til sag til at imadekomme den efterspargsel,
som tilbuddet vil skabe. | vurderingen af, om der skal tages forbehold for begramset antal i mar-
kedsfaringen, skal der laagges vasgt pa varens eller tjenesteydel sens art, kvalitet og pris samt omfan-
get af den reklame, der er gjort for tilbuddet. Det vil sdledes have betydning, om tilbuddet eksem-
pelvis kun er markedsfert en enkelt gang i et lokalblad eller der har vaget en massiv markedsfa-
ringskampagne i husstandsomdelte tilbudsaviser og i tv-reklamer.

Til nr. 3

Lovfordaget indebagrer en revision af de nuvaaende regler om markedsfaring, herunder at den
nuvaaende markedsfaringslovs specialforbud mod saalige salgsfremmende markedsf aringsmetoder
ophaeves.

Med denne aandring bevares to af disse forbud. Det gadder forbuddet mod brug af rabatkuponer,
som stillestil rédighed for forbrugerne far keb, og reglerne om rabatmaarker i den nuvaarende lovs §
8 og forbuddet mod kabsbetingede, tilfad dighedspraagede praemiekonkurrencer i lovens § 9.

Hvad angédr forbuddet mod rabatkuponer foreslas dette bevaret, idet denne rabatform skennes at
vage pragyet of tilfaddigheder og searlig besvaalig at anvende for sdvel forbrugerne som detailhan-
delen. Hertil kommer, at den foresldede bestemmelse om oplysningskrav i forbindelse med brug af



salgsfremmende foranstaltninger i lovfordagets § 9 ikke pa tilstraekkelig méde imgdegar de ulem-
per, som kan vaae forbundet med brug af rabatkuponer for forbrugerne og detail handelen.

Det foreslas endvidere, at den nuvaaende regel om rabatmaaker m.v. i 8 8, stk. 2, ogsa oprethol-
des. Herved sikres det, at rabatmaarker og lign. til senere indlgsning overholder visse formkrav,
samt at forbrugeren fortsat har et lovkrav pa at fa meaker til en vis vaadi indlast kontant. Graansen
for, hvorndr man som forbruger har krav pa at fa sine rabatmaarker indlgst kontant, fastsadtes i en
bekendtgerel se udstedt af ministeren. Gramsen er i dag pa 20 kr.

| forhold til den eksisterende markedsfaringslovs 8§ 8 er der foretaget mindre sproglige tilpasnin-
ger til den terminologi, der i gvrigt benyttesi lovfordaget. Andringen har ikke til formal at foretage
materielle aandringer i bestemmel sens indhol d.

Forbuddet mod kehsbetingede, tilfaddighedsprasgede konkurrencer foreslas ligeledes opretholdt
for at sikre, at en raskke mere samfundsmaessige og etiske hensyn fortsat varetages.

Det eksisterende forbud sikrer saledes ikke kun, at forbrugernes fokus ikke forskydes fra den
ydelse, der sgges afsat, til muligheden for at vinde en gevinst. Det varetager ogsa en raskke mere
samfundsmaessige og etiske hensyn.

Til nr.4095

Med aandringen indsadtes der en definition af et gebyr, sdledes at det klart fremgér af loven, hvad
der forstas ved et gebyr i markedsfaringslovens forstand. Gebyrer er saledes béde reguleret i lov-
fordagets 8§ 11, stk. 1, og i § 13.

Ved et gebyr forstasi overensstemmelse med lovforslagets bemaarkninger en betaling for en saa-
lig tjeneste, funktion eller ydelse, som knytter sig til en vare eller tjenesteydelse eller et |gbende
aftaleforhold, og som ikke har karakter af en selvstaandig tjenesteydelse. Som eksempel kan naavnes
faktureringsgebyrer, betalingsgebyrer og opsigel sesgebyrer.

Samtidig indsadtes en henvisning i 8§ 13, stk. 1, til gebyrdefinitionen.

Til nr. 6
Der er denetale om en sproglig praecisering af bestemmel sen om organiseret rabat.

Til nr. 7
Med andringen sikres anvendelse af kensneutrale betegnelser i lovgivningen i overensstemmelse
med Statsministeriets cirkulaaeskrivelse af 5. december 1980 om samme emne.

Til nr. 8
Med andringen prasciseres det, at Forbrugerombudsmandens tilsyn bade omfatter markedsfg-
ringsloven og de i medfar af loven udstedte bekendtgarel ser, herunder de gad dende bekendtgearel ser
efter prismagkningsloven.

Til nr. 9

| lighed med, hvad der er gaddende efter den nuvaarende markedsfaringslov, foreslas det, at de
genindsatte bestemmel ser om rabatkuponer og -maaker og kabsbetingede konkurrencer strafbel aag-
ges.

Til nr. 10

Aendringen er en konsekvens af genindsadtelsen af den nuvaarende markedsfaringsiovs 88 8 og
9i lovforslaget.



Kim Andersen (V) Jacob Jensen (V) Kurt Kirkegaard (V) fmd. Jens Hald Madsen (V)
Marion Pedersen (V) Colette L. Brix (DF) nfmd. Kim Christiansen (DF)
Per @rum Jargensen (KF) Jakob Axel Nielsen (KF) Jan Trgjborg (S) Jens Christian Lund (S)
NielsSndal (S) Karen Hakkerup (S) Poul Erik Christensen (RV) Elisabeth Geday (RV)
Poul Henrik Hedeboe (SF) Frank Aaen (EL)

Siumut, Tjéoveldisflokkurin, Félkaflokkurin og Inuit Atagatigiit havde ikke medlemmer i udval-
get.

Folketingets sammensagtning

Venstre, Danmarks Liberale Parti (V) 52 Enhedslisten (EL) 6
Socialdemokratiet (S) 47 Siumut (SIV) 1
Dansk Folkeparti (DF) 24 Tj6ovel disflokkurin (TF) 1
Det Konservative Folkeparti (KF) 18 Folkaflokkurin (FF) 1
Det Radikale Venstre (RV) 17 Inuit Atagatigiit (1A) 1

Socialistisk Folkeparti (SF) 11



Oversigt over bilag vedregrende L 13

Bilagsnr. Tite

1 Udkast til tidsplan for udval gets behandling af lovforslaget

2 Tidsplan for udval gets behandling af lovforslaget

3 Henvendelse af 24/10-05 fra Forbrugerradet

4 Kopi af brev til Danske Mediers Forum fra Folketingets formand
samt Danske Mediers Forums (DMF) henvendelse til Folketinget

5 Henvendelse af 10/11-2005 fra Forbrugerradet

6 Udkast til revideret tidsplan for udval gets behandling af lovforslaget

7 Revideret tidsplan for udvalgets behandling af lovforslaget

8 Politisk aftale om lovforslaget

9 Henvendelse af 2/12-05 fra Handvaarksradet

10 Andringsforslag frafamilie- og forbrugerministeren

11 Notat vedrarende regulering af brug af bern og unge i vennehverv-
ning frdamilie - og forbrugerministeren

12 Andringsforslag frafamilie- og forbrugerministeren

13 1. udkast til betaankning

14 Henvendelse af 14/12-05 fra Sig Nordestgaard, Odense SV

15 Betamkning afgivet 6/12-05

Oversigt over spargsmal og svar vedregrendel 13

Spm.nr.  Titel

1 Spm. om oversendelse af paralleltekster, til familie- og forbrugermi-
nisteren, og ministerens svar herpa

2 Spm. om en kommentar til henvendel sen af 24/10-05 fra Forbruger-
radet, til @konomi- og erhvervsministeren, og ministerens svar herpa

3 Spm. om annoncehgjer, til familie- og forbrugerministeren, og mini-
sterens svar herpa

4 Spm. om skjult reklame, til familie- og forbrugerministeren, og mini-
sterens svar herpa

5 Spm. om skjult reklame, til familie- og forbrugerministeren, og mini-
sterens svar herpa

6 Spm. om, hvilken status en vejledning udsendt af Forbrugerombuds-
manden har, til familie- og forbrugerministeren, og ministerens svar
herpa

7 Som. om en uddybende kommentar til den foresldede bestemmelse

Bilag 1
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

om bgrn og unge, til familie- og forbrugerministeren, og ministerens
svar herpa

Spm. om muligheden for at reklamere pa skoler og for at beskytte
barn mod markedsfering, til familie- og forbrugerministeren, og mi-
nisterens svar herpa

Spm. om en kommentar til et »forslag om forbud mod at afholde op-
hersudsalg i mere end 3 maneder« og en redegerelse for, hvad der
gadder i dag m.v., til familie- og forbrugerministeren, og ministerens
svar herpa

Spm. om gebyrer, til familie- og forbrugerministeren, og ministerens
svar herpa

Spm. om en kommentar til den fores dede bestemmelse om reklame-
identifikation, til familie- og forbrugerministeren, og ministerens svar
herpa

Spm. om virksomheders ansvar, hvis et produkt indgér i en given
artikel, til familie- og forbrugerministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om, hvilken indflydel se EU-regulering forventes at fa pa dansk
lovgivning om markedsfaring, til familie- og forbrugerministeren, og
ministerens svar herpa

Spm. om baggrunden for at ophaeve speciaforbuddene, til familie- og
forbrugerministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om aandringer i Forbrugerombudsmandens opgaver, prioriterin-
ger og retshandhaevel se efter Markedsferingslovudval gets af givelse
af betaankning, til familie- og forbrugerministeren, og ministerens
svar herpa

Spm. om behandling af klager over annoncehajer fra mindre virk-
somheder, til familie- og forbrugerministeren, og ministerens svar
herpa

Spm. om sikring af, at annoncehajer ikke fortsat far frit spil, til fami-
lie- og forbrugerministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om etablering af et tag samarbejde mellem Forbrugerombuds-
manden, politiet og relevante erhvervsorganisationer, til familie- og
forbrugerministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om en kommentar til henvendelsen af 10/11-05 fraForbruge r-
radet, til familie- og forbrugerministeren, og ministerens svar herpa
Spm. om Hgjesterets dom af 22/11-05 vedr. udsendel se af spam, til
familie- og forbrugerministeren, og ministerens svar herpa

Spm. om vennehvervning, til familie- og forbrugerministeren, og
ministerens svar herpa

Spm. om aggressiv markedsfering, til familie- og forbrugerministe-
ren, og ministerens svar herpa

Spm. om ministerens kommentar til henvendelsen af 14/12-05 fra
Stig Nordestgaard, Odense SV, til familie- og forbrugerministeren, og
ministerens svar herpa
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Bilag 2

To af udvalgets bilag samt 2 spargsmal til familie- og for bruger ministeren og dennes svar
herpa

Bilagene samt ministerens svar pa spargsmalene er optrykt efter gnske fra udvalget med undtagelse
af EL

L 13 —bhilag 8:
Politisk aftaleom L 13 —fordlag til lov om markedsfaring

Regeringen (Venstre og Det Konservative Folkeparti), Socialdemokraterne, Dansk Folkeparti, Det
Radikale Venstre og Socialistisk Folkeparti har den 1. december 2005 indgaet falgende aftale om L
13 —fordlag til lov om markedsfering:

Forslag til lov om markedsfering vedtages med de aandringer, som fremgér af vedlagte andrings-
forslag. ZAEndringsforslag indeholder feglgende elementer:

— Enpreisering af § 8, stk. 2, sdleds at det klart understreges, at alkohol er blandt de stoffer,
som det er forbudt at opfordretil indtagelse af i reklamer rettet mod barn og unge.

— Den nuvagende markedsfaringslovs § 8 om rabatkuponer og rabatmaaker indsadtes.

— Den nuvaaende markedsfaringslovs 8 9 om kabsbetingende konkurrencer indsadtes.

— Etnyt stk. 2 til den foreslaede § 9 om oplysning om begraensninger i favorable tilbud.

— Endefinition af et gebyr i 8 11, der sammen med bestemmel sens gvrige indhold sikrer, at for-
brugerne oplyses om varens samlede pris.

Den nye markedsfaringslov indfgrer som en nyskabelse i 8 8 mere prascise regler for markedsfo-
ring rettet mod barn og unge. Samtidig ophaeves specialforbuddene om tilgift og maengdebegraans-
ning, og der indfares en ny bestemmelse i § 9, som ska sikre gennemsigtighed i forbindelse med
brug af salgsfremmende foranstaltninger.

Med henblik pa at vurdere konsekvenserne af disse andringer i lovgivningen vil ministeren for
familie- og forbrugeranliggender fremlasgge en evaueringsrapport for Folketingets Erhvervsudvalg
3 & efter, at denyeregler er tradt i kraft.

Forligsparterne er opmagksomme pa problemstillingen om annoncehajer og har noteret sig, at
Forbrugerombudsmanden har fokus pa omradet. Ogsa dette emne vil blive behandlet i den oven-
naevnte eval ueringsrapport.

Forligsparterne tager endvidere det fremsendte notat af 30. november 2005 om vennehvervning til
efterretning.

Lars Barfoed Inger Stgjberg Martin Henriksen Elisabeth Geday
Per @rum Jergensen Poul Henrik Hedeboe Karen Haskkerup
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Pressemeddelelse

Forligom Markedsfaringsloven

Regeringen (Venstre og Det Konservative Folkeparti), Socialdemokraterne, Dansk Folkeparti, Det
Radikale Venstre og Socialistisk Folkeparti har indgaet aftale om den nye markedsferingslov.

»Jeg er glad for, at vi har faet en s bred politisk aftale om den nye markedsferingslov. Det ligger
mig meget pa sinde at sikre forbrugerne ordentlige vilkar og gennemsigtighed i kagbssituationen. Det
mener jeg at vi har sikret med den nye lov, siger familie- og forbrugerminister Lars Barfoed.

Den nye markedsferingslov indfgrer som en nyskabelse mere prasise regler for markedsfaring
rettet mod barn og unge. Virksomhederne forpligtes sdledes til at tage et starre hensyn til barn i
deres markedsfering, sa de eksempelvis ikke ma opfordretil vold og anvendelse af alkohol.

Der indferes derudover en ny bestemmelse, som skal sikre gennemsigtighed, nar virksomhederne
bruger salgsfremmende foranstaltninger. Hensigten er at sikre, at forbrugerne kan gennemskue til-
buddene og dermed varensreelle pris.

Samtidig ophaaves de nuvaarende forbud mod maangdebegramsning og tilgift.

Af aftalen fremgéar desuden, at familie- og forbrugerministeren vil fremlaaggge en evalueringsrap-
port 3 & efter, at de nye regler er tradt i kraft.

Link til aftaleteksten
For yderligere oplysninger:

Kontakt til familie- og forbrugerminister Lars Barfoed: Pressechef Mette Hovmand: 25 40 88 40
Venstre: Inger Stgjberg: 33 37 45 54

Socialdemokraterne: Karen Haskkerup: 33 37 40 40

Dansk Folkeparti: Martin Henriksen: 33 37 51 29

Det Konservative Folkeparti: Per @rum Jargensen: 33 37 42 11

Det Radikale Venstre: Elisabeth Geday: 33 89 25 46

Socialistisk Folkeparti: Poul Henrik Hedeboe: 33 37 44 04
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L 13 —hilag 11:

MINISTERIET FOR FAMILIE- OG FORBRUGERANLIGGENDER

Forbrugerstyrelsen
30. november 2005
Sag 101/1-325/ubp

L 13—fordagtil lov om markedsfaring

Regulering af brug af barn og ungetil vennehvervning

Der har i forhandlingerne om L 13 vaget udtrykt gnske om, at der i loven indsadtes regler, som
forbyder urimelig brug af vennehvervning i relation til bern og unge.

1. Hvad gadder i dag

Anvendelsen af vennehvervning er i dag reguleret via markedsferingslovens generalklausul om
god skik og forbuddet i § 2 mod utilbarlige fremgangsmader.

Forbrugerombudsmanden har fra tid til anden grebet ind over for forskellige elementer i venne-
hvervning i medfer af generalklausulen i § 1. Blandt disse sager kan naevnes den sdkaldte Telia-
dom, som vedrarte et koncept, hvor et teleselskab indgik aftale med sportsforeninger for at af sedte
mobiltelefoner og -abonnementer til foreningens medlemmer og dennes stetter mod at sponsorere
foreningen.

Sa og Handel sretten udtalte falgende i dommen:

»Retten kan tiltraade, at bern og unge under 18 &r skal beskyttes, sledes at deres loyalitet over for
eksempelvis sportsforeninger ikke misbruges, ligesom barn og unge under 18 ar ikke bar benyttesi
salgs- og markedsfaringsgjemed, heller ikke som salgskanaler for private erhvervsdrivende.« Retten
slog dog samtidig fast, at foraddre, andre opdragere og voksne i sportsforeningerne har et ansvar
for, a bern og unge veledes om, hvordan de skal forholde sig til kommercielle henvendelser af
denne art, sd de lager at forholde sig kritisk hertil og bliver uddannet til at foretage de afvejninger,
som en forbruger ma foretage.

| den konkrete sag blev firmaet frikendt, idet retten lagde vaagt pa, at der var tale om salg af mo-
bilabonnementer, som barn og unge under 18 ar ikke kan tegne pa egen hand.

Med indferelse af den nye § 8 skaarpes kravene til god skik i forhold til barn og unge, sdledes at
der ikke vil skulle sa meget til, far koncepter, som udnytter barn og unges naturlige godtroenhed og
letpavirkelighed, ma anses for at vaare i strid med god skik og dermed forbydes. Vennehvervning er
netop karakteriseret ved, at man udnytter den loyalitet, som den, der bliver hvervet, faler over for
sin ven, og det forhold, at det er svaat at sige ng til en, man kender. Det vil i relation til venne-
hvervning over for barn og unge i fremtiden betyde, at gramserne vil blive yderligere indskraaket i
forhold til, hvad der gadder i dag.

»SKjult« vennehvervning vil vaarei strid med den nye bestemmelse i L 13 om reklameidentifikati-
on. Der vil sdledes vaae tale om skjult reklame, hvis fx et rejsebureau indgar aftale med en gymna-
sielev om, at han skal overtale sine venner til at tage med pa bureauets skiferie, uden at vennerne
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far at vide, at grunden til, at eleven taler for, at de skal vadge netop den rejse, er, at han selv far tu-
ren gratis.

Endelig er vennehvervningskoncepter, som gar ud pa at omga markedsfaringslovens og forbru-
geraftalelovens strafbel agte forbud mod uanmodet personlig, telefonisk eller elektronisk henvendel -
se, allerede efter gaddende ret ikke tilladt. Der er her tale om koncepter, der er baseret pa, at barnet
eller den unge selv skal opsgge venner og bekendte i deres hjem eller telefonisk for at overtale dem
til at kabe en vare eler tjenesteydel se.

Det ma sl edes konkluderes:

— At brug af barn og unge til vennehvervning som udgangspunkt er i strid med god markedsfz-
ringsskik, jf. Teliadommen, men det afhaanger dog af en konkret vurdering i det enkelte tilfad-
de.

— Atdennye 8§ 8 yderligere vil prascisere, at man ikke ma benytte markedsf gringsmetoder, som
udnytter barn og unges loyalitet og godtroenhed. Forhold som netop bliver udnyttet i venne-
hvervning.

— At skjult vennehvervning vil vagei strid med nye § 4 om reklameidentifikation, som er strafbe-
lagt.

— At vennehvervningskoncepter, som reelt gar ud pa at omga markedsferingslovens og forbruger-
aftalelovens forbud mod uanmodet henvendelse, allerede er i strid med god skik og vil kunne
forbydes.

Hertil kommer, at bern og unge kun i begramset omfang kan indga aftaler pa egen hand, og at de
bl.a. ikke kan indga aftaler, der forpligter dem til at betale pa et senere tidspunkt. Det betyder bl.a.,
at en mindredrig ikke kan tegne et abonnement eller handle pa nettet.

2. Overvejelser om indferelse af specifikkeregler om vennehvervning

Der er enighed om, at indfgrelse af et generelt forbud mod begrn og unges deltagelse i salgs- og
markedsfaringsarbejde vil vaae at for vidtgaende, idet det vil afskagre barn og unge fra at have fri-
tidgobs i butikker eller at deltage i ukontroversielt salgs- og markedsfaringsarbejde som led i ind-
samling af midler til foreninger og sportsklubber.

Der er derfor stillet forslag om, at et evt. strafbelagt forbud indskramkes til kun at omfatte mar-
kedsfaringstiltag, hvori barn og unge pa urimelig made indgar i arbejdet.

Som det fremgar ovenfor, er urimelig brug af barn og unge til vennehvervning, enten dlerede i
dag ikke tilladt eller vil fremover ikke vaare tilladt som felge af de nye bestemmelser om bgrn og
unge og reklameidentifikationi L 13.

Safremt man gnsker at skaarpe retstilstanden yderligere, vil det reelt kunne betyde, at man indfarer
et nyt speciaforbud mod brug af barn og unge til vennehvervning.

Hertil kommer, at safremt der udformes en speciabestemmelse, som kun regulerer visse former
for vennehvervning, er der risiko for, a domstolene vil benytte den nye bestemmelse til at dlutte
modsagtningsvis, sdledes at andre former for vennehvervning, som ikke er omfattet af den nye be-
stemmelse, men som i dag vil vaaei strid med god skik, vil blive lovliggjort.
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Spargsmal 20:

Vil ministeren oplyse, hvilken betydning Hgjesterets dom af 22. september 2005 i straffesagen om
udsendelse af spam har for de foresldede regler?

Syvar:

Den 22. september 2005 afsagde Hgjesteret dom i en sag om overtraedelse af forbuddet mod ud-
sendelse af spam i den nugad dende markedsfaringslovs 8 6 a.

Hgjesterets dom er afsagt efter udarbejdelsen af lovforslaget, og der er saledes ikke taget hgjde for
dommen i bemaarkningerne il lovforslaget.

Den pagad dende sag vedrarte udsendelse af et betydeligt antal e-mails og sms-beskeder. Der var
tale om anke af en dom, som var afsagt af Sg- og Handelsretten den 14. marts 2005. Anklagemyn-
digheden gjorde bade for Hgjesteret og for Sa- og Handelsretten gaddende, at der ved udmalingen
af beden skulle tages udgangspunkt i et fast belgb pr. adressat, sdledes som det er forudsat i den
beregningsmodel, som Forbrugerombudsmanden har udarbejdet, og som der henvises til i bemaak-
ningernetil lovforslagets § 28.

Sz~ og Handel sretten fastsatte straffen til en bade pa 2 mio. kr., men Hgjesteret nedsatte baden til
400.000 kr. Hgjesteret anferte under henvisning til bl.a. forarbejderne til markedsfaringslovens §
22, at der ikke som anfart af anklagemyndigheden (og forudsat i Forbrugerombudsmandens bereg-
ningsmodel) kan tages udgangspunkt i et fast belgb pr. adressat, idet der ma lasgges betydelig vaagt
pa andre forhold, herunder navnlig den opnaede eller tilsigtede fortjeneste og henvendel sens karak-
ter og indhold.

Hgjesterets dom indebagrer sdledes, at den beskrivelse af den nuvagrende retsstilling, som findes i
bemaakningerne til lovforslagets § 28, ikke laangere er fuldt ud daskkende.

Det er imidlertid fortsat min opfattelse, at der efter ikrafttraedelsen af de nye regler bar tages ud-
gangspunkt i Forbrugerombudsmandens beregningsmodel, nér der skal fastsates bader for udsen-
delse af spam. Det er det, som fremgar af bemaakningernetil lovforslaget, og Hgjesterets dom aand-
rer ikke herved.

Som det fremgar af forslagets bemaakninger, er spam i dag saledes et stort og stigende problem
for brugen af internettet og telekommunikation. Derfor skal overtrasdelse af reglerne ogsa straffes
med en bade, som — ud over at sikre, at det ikke kan betale sig at overtrasde markedsfaringsloven —
ogsa har en meget klar praaventiv effekt. Disse saalige hensyn er klart fremhaevet i bemaakningerne
til de foresdede nye regler, og derfor vil domstolene fremover kunne inddrage dette, nar der skal
udmales en bade for udsendel se af spam.

| den forbindelse bemaakes, at modellen aene vil udgere et udgangspunkt, og baden saledes, som
det fremgar af lovforslagets bemaarkninger, vil bero pa domstolenes konkrete vurdering i det enkelte
tilfadde af samtlige sagens omstandigheder, hvorfor de angivne badeniveauer vil kunne fraviges i
op- eller nedadgéende retning, hvis der i den konkrete sag foreligger skeapende eller formildende
omstaandigheder.

Spargsmal 22:

Vil den aggressive markedsfaring, som virksomheden Mund- og fodmalernes forlag benytter sig
af, vaare ulovlig efter udkastet til den nye markedsfaringslov?

Svar:

L 13 indeholder som den nuvaende markedsfaringslov et forbud mod at markedsfare sig pa en
made, som er vildledende, urigtig eller urimelig mangelfuld. Ved afgerelsen af, om der foreligger
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en vildledende markedsfaring, skal der foretages en vurdering af det konkrete markedsfaringsmate-
ridle, herunder en vurdering af det samlede indtryk, som forbrugeren bibringes, nar vedkommende
ser markedsfaringen. | denne vurdering indgér ikke blot spergsmalet om, hvilke oplysninger der
gives eler ikke gives i reklamen, men ogsa den made, hvorpa oplysninger fremgar. Det kan vaae
spargsma om den grafiske opsatning og om, hvor fremtraadende en placering oplysningerne har i
reklamen.

Et eksempel pa en vildledende markedsfering kan vaae, at en virksomhed fremstiller sig selv som
en velgarende forening eller skaber det indtryk, at overskuddet ved et salg gar til velgerende formd,
mens der i virkeligheden er tale om en helt amindelig kommerciel virksomhed, hvor indtjeningen
tilfalder virksomhedens gjere.

Det er Forbrugerombudsmanden og i sidste instans domstolene, som foretager vurderingen af et
konkret markedsfaringstiltag og tragffer den endelige afgerelse om, hvorvidt vildledningsforbuddet
er overtradt.

Selv om et markedsferingstiltag ikke kan betegnes som vildledende og dermed i strid med det
strafbel agte forbud, kan markedsfaringen bl.a. pa grund af sin form vaae i strid med lovens gene-
ralklausul om god skik og vil kunne forbydes.

Det er ogsa her, Forbrugerombudsmanden og i sidste instans domstolene, der tradfer den endelige
afgarelse.

| gvrigt kan den enkelte forbruger ud over at rette henvendelse til Forbrugerombudsmanden ogsa

foretage anmeldelse til politiet angaende overtraedelse af markedsfaringslovens regler om vildled-
ning.



